INFORMACINIU TECHNOLOGIJU PASLAUGU SKYRIAUS
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU SISTEMU ADMINISTRATORIUS

Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

e turéti ne zemesnj kaip aukstaji universitetinj iSsilavinimg su bakalauro kvalifikaciniu
laipsniu ar jam prilygintg iSsilavinima arba aukstajj koleginj iSsilavinimg su profesinio
bakalauro kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintg iSsilavinima;

e 7zinoti Windows operacines sistemas, mokeéti dirbti su taikomyjy biuro programy paketu
Microsoft Office;

e moketi kaupti, sisteminti, apibendrinti informacija, pagal savo kompetencija rengti iSvadas,
ataskaitas;

e biiti gerai susipazings su Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais IT sauga,
kibernetin; sauguma, kompiuterinés jrangos vystymo ir eksploatacijos reikalavimus;

e iSmanyti dokumenty bei teisés akty rengimo taisykles;

e atitikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus, biitinus suteikiant teis¢ dirbti ar susipazinti
su jslaptinta informacija, Zymima slaptumo zyma ,,Slaptai®.

Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo $ias funkcijas:

e atlieka informaciniy sistemy, kity informaciniy, taip pat telekomunikaciniy iStekliy
stebésena, uztikrindamas ITT incidenty prevencija, inicijuoja ITT incidenty Salinimg;

e priima informaciniy sistemy ir kity informaciniy, taip pat telekomunikaciniy iStekliy
naudotojy kreipinius dél ITT incidenty, analizuoja ir registruoja juos I'TT pagalbos posistemeje,
inicijuoja ITT incidenty Salinimg;

e kontroliuoja Vidaus reikaly ministerijos ir vidaus reikaly ministro valdymo srities jstaigy,
kuriy biudzeto asignavimy valdytoja yra Vidaus reikaly ministerija, kompiuteriy sistemy,
kompiuterinés techninés ir programinés bei kitos jrangos diegimg bei prieziiirg, analizuoja ir
apibendrina kompiuteriy sistemy, kompiuterinés techninés ir programinés bei kitos jrangos
poreikius ir teikia iSvadas;

e pagal kompetencijg organizuoja kompiuterinés techninés jrangos remontg, analizuoja
kompiuterinés techninés jrangos gedimy priezastis ir teikia iSvadas;

e atlicka Vidaus reikaly ministerijos ir vidaus reikaly ministro valdymo srities jstaigy
kompiuteriy sistemy, kompiuterinés techninés ir programinés jrangos biiklés jvertinima, teikia
iSvadas dé¢l kompiuteriy sistemy, kompiuterinés ir programingés jrangos tolesnio naudojimo ar
pakeitimo;

e pagal kompetencija dalyvauja rengiant technines specifikacijas, nustatant, ir jvertinant
konkursinius pasitlymus kompiuteriy sistemy, kompiuterinei techninei ir programinei jrangai
bei eksploatacinéms medZziagoms jsigyti;

e vykdo ITT pagalbos tarnybos posistemés ir savitarnos portalo funkcing prieziiirg, analizuoja
ITT pagalbos tarnybos posistemés ir savitarnos portalo funkcionalumo bei veiklos procesy
tobulinimo poreikj, plétros galimybés, teikiamy paslaugy kokybes ir veiklos efektyvumo
gerinima ir teikia sitilymus;

e vykdo atsakingo asmens funkcijas uztikrinant IRD [ITS administravima;

o teikia pasiiilymus Skyriaus vedéjui del kompiuteriy sistemy, kompiuterinés ir programinés
jrangos, eksploataciniy medZziagy jsigijimo, paskirstymo bei nuraSymo;

e pagal kompetencijg teikia pagalba ir konsultacijas informaciniy sistemy ir kity informaciniy
iStekliy naudotojams, bendradarbiauja su kitomis valstybeés jstaigomis, sprendziant su Skyriaus
veikla susijusias problemas.



¢ vykdo kitus su Skyriaus funkcijomis susijusius nenuolatinio pobiidzio pavedimus tam, kad
biity pasiekti departamento veiklos tikslai.



