INFORMACINIU TECHNOLOGIJU PASLAUGU
SKYRIAUS PATAREJAS

Valstybés tarnautojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

. turéti aukstgj] universitetinj arba jam prilygintg fiziniy arba technologijos moksly
studijy srities i$silavinima;
. turéti 3 mety informaciniy sistemy projekty rengimo, darbo stoCiy ir kitos

kompiuterinés jrangos, duomeny perdavimo tinklo jrangos administravimo, aptarnavimo ir diegimo
patirtj;

. iSmanyti Lietuvos Respublikos jstatymus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimus ir kitus teisés aktus, reglamentuojancius informaciniy sistemy kiirimg ir plétra,
informaciniy technologijy sauga, asmens duomeny tvarkyma, kompiuterinés technikos vystymo bei
eksploatacijos reikalavimus;

o buti susipazinusiam su Lietuvos Respublikos pozicijy ir ataskaity i§ Europos Sgjungos
institucijy darbo organy susitikimy rengimo reikalavimais ir rekomendacijomis;
. moketi angly, pranciizy ar vokiecCiy kalba ne Zemesniu nei paZengusio vartotojo

lygmens B1 lygiu. Jeigu pazengusio vartotojo lygmens Bl lygiu mokama pranciizy ar vokieciy
kalba, tai buitina angly kalbg mokéti ne zemesniu nei pradedancio vartotojo lygmens A2 lygiu.

o iSmanyti rastvedybos bei teisés akty rengimo taisykles;

o moketi valdyti, kaupti, sisteminti, apibendrinti informacijg ir rengti iSvadas bei
pasitlymus, gebéti atlikti problemy analitinj jvertinima;

o atitikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus, batinus iSduodant asmens patikimumo
pazyméjimg, leidimg dirbti ar susipazinti su jslaptinta informacija, Zymima slaptumo Zyma
VISISKAI SLAPTAL

Sias pareigas einantis valstybés tarnautojas vykdo $ias funkcijas:

o analizuoja informaciniy technologijy (toliau — IT) procesus pagal ITIL (Information
Technology Infrastructure Library) metodologija;

o padeda rengti Skyriaus vedéjui ir rengia IT paslaugy valdymo strategija ir teikia
pasitilymus;

o analizuoja naujy IT paslaugy planavimo, kirimo ir eksploatavimo procesus ir jy
pritaikymo galimybes Vidaus reikaly ministerijoje ir vidaus reikaly ministro valdymo srities
istaigose ir teikia pasitilymus;

o analizuoja nuolatinj IT paslaugy tobulinimo (Continual Service Improvement)
procesa,

o rengia ir teikia Skyriaus vedéjui paslaugy lygio susitarimy projektus;

o rengia, tikslina ir atnaujina departamento teikiamy Vidaus reikaly ministerijai ir
vidaus reikaly ministro valdymo srities jstaigoms IT paslaugy kataloga ir teikia Skyriaus vedéjui;

o pagal kompetencija dalyvauja rengiant ir derina teikiamy Vidaus reikaly ministerijos
ir vidaus reikaly ministro valdymo srities jstaigy parengtus valstybés ir zinybiniy registry,
informaciniy sistemy nuostaty, specifikacijy projektus, taip pat investicinius projektus;

o teikia sitilymus Skyriaus vedéjui dél Skyriaus veiklos ir darbo tobulinimo;

o bendradarbiauja su Vidaus reikaly ministerijos administracijos padaliniais, atstovauja
Skyriui Vidaus reikaly ministerijoje bei kitose Lietuvos Respublikos valstybés institucijose ir
Jstaigose, siekiant uztikrinti bendry problemy sprendima;

o vykdo kitus, su Skyriaus funkcijomis susijusius, nenuolatinio pobiidZio pavedimus
tam, kad jgyvendinty departamento veiklos tikslus.



